Céac Cau héi Thweng gap (Frequently Asked Questions, FAQ)
Pong ctra cac Lép hoc va Trwong hoc

L 3 & Phat bang Mua Xuan cé bj hay bé khéng?

O DPé bao veé strc khée cua sinh vién tét nghiép, gia dinh va ban bé cla ho, cling nhw gidng
vién va nhan vién nha trwéng, SISU hoan céc budi L& Phat bang Mua xuan dy kién dién
ra vao ngay 20-22 thang 5. Hé théng CSU da danh gia hwéng dan tir CDC, cac chuyén
gia y té cdng cong va cac quan chure tiéu bang trong viéc dwa ra quyét dinh khé khan
nay trén toan hé théng. Viéc hoan lai dwoc ap dung cho tat ca cac 1& ky niém cla trwong
dai hoc, khoa va nhém sinh vién.

SJSU dac biét coi trong viéc ghi nhan thanh tich cta méi sinh vién tét nghiép tai San

Jose State va sé& lam diéu dé cho Khéa tét nghiép nam 2020. Vao thoi diém thich hop,
nhirng hoat ddng nay sé dwoc cong bd thong qua trang web vé 1& phat bang va cho toan
bod cong ddng trong khudn vién tredng.

van mé ctra ch?

O SJSU van mé clra, mac du phan I&n sinh vién, nhan vién va giang vién sé khong can
dén va khong nén dén trwdng. Didu nay tuan theo lénh “& trong nha” do sau hat Ving
Vinh ban hanh vao ngay 16 thang 3.

Mac du Iénh “& trong nha” yéu cau cw dan quan & trong nha va tranh xa nhirng ngudi
khac dé ngén chan su lay lan cia COVID-19, sinh vién dwoc phép di lai cho muc dich
hoc tap tir xa. Ngoai ra, cac giang vién va nhan vién ctia SJSU dwgc phép & trong khudn
vién trwong dé cung cap va/hodc hé tro giang day trwc tuyén va hwéng dan tr xa voi
diéu kién phai duy tri gitr khoang cach xa hoi phu hop.

Phan hdi ctia SJSU dbi véi lénh, bao gdm ca mién thyc thi mot phan cho trwdng dai hoc,
dwoc mo ta trong thong bao tr Hiéu trwdng Papazian.

Vui long lién hé véi can bd giam sat va’hodc cac van phong sau day ngay lap tirc néu
ban can nha &, nghi dm/nghi phép y t& ho&c nghi phép khac, hodc mudn thao luan vé
céac lwa chon hay cac médi quan ngai khéc:

Giang vién va nhan vién bj sét hodc nhiém trung dwo’ng hdé hap nén & nha. Chuang t6i sé
dam bao rang th&i gian nghl ém sé dwoc ap dung de ban khéng bi mét lwvong hoac tro
cép hién c6 va sé trao doéi véi ban néu ban da hét sé phép thdi gian nghi ém.

L_IDiéu gi sé xay ra néu SJSU déng

O Hiéu trwdng sé thong bao cho trwéng bang email. Théng tin ciing sé& dwoc cong bd
thdng qua Twitter va Ban tin SJSU. Trong truéng hop ching t6i can phai dong ctra
trwdng, “nhan vién thiét yéu” van sé cung cap céc dich vu trong khuén vién lién quan tryc
tiép dén strc khde, an toan va phuc lgi cta trwéng dai hoc, ddm bao sw lién tuc cha cac
hoat dong chinh va duy tri cling nhw bao vé cac tai san cla trwdng dai hoc. Khi thich
hop va kha thi, nhitng trdch nhiém nay cé thé dwoc thwe hién tir xa. Hwéng dan cho
nhan vién thiét yéu sé dwoc gvi di trong tuan nay.

Déi vai Gidng vién va Nhan vién

| _JINéu t0i khong co két ndi internet tai nha thi sao?

O Khéng gian nghién clru va truy cap vao may tinh sé& co6 san tai Diaz Compean Student
Union.

O M6t s6 nha cung cap internet dang cung cép internet mién phi hoac chi phi thap va m&
cac diém truy cap mién phi cho cong ching. Cac dieéu khoan va diéu kién c6 thé dwoc ap
dung.

Tim hiéu thém tai:
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L_T6i nén lam gi d6i vé&i viéc
O Han chét dé gia han SmartPass cla ban 1a ngay 30 thang 4.

Dé gia han SmartPass, hdy dén quay thu ngan cta A.S. General Services. Xuét trinh thé
ra vao va Thé Tower Card cla ban cho nhan vién va trad phi gia han la $25 cho nhan
vién. Gia han trwc tuyén khdng c6 san.
SmartPass Clipper khong dwoc gia han trweéc thei han sé bi vo hiéu héa. Bé kich
hoat lai thé cia ban, ban s& phai tra phi gia han $25 cong va&i phi gia han tré $10. Viéc
kich hoat lai thé c6 thé mét t&i ndm ngay lam viéc. Céc khoan tién bd sung hoéc thé ra
vao trén Clipper s& van con nguyén gia tri.
Néu ban dang trong thdi gian nghi phép ho&c dang c6 ké hoach nghi hoc ky, ban cé thé
gia han SmartPass ctia minh khi quay lai véi $25 tién phi. Tuy nhién, viéc gia han sé méat
nam ngay lam viéc dé x& ly. Néu ban muédn kich hoat SmartPass ngay lap tirc khi tré vé,
ban c6 thé mua thé méi véi tdng sb tién 1a $28 ($3 cho thé mai va $25 gia han).

Nhan vién c6 dau hiéu bj bénh (vi du nhw sé miii, dau hong) cé nén tw cach |

O Né&u ban cam thay khong khée va/hodc cé dau hiéu bi bénh, ban khéng nén dén lam
viéc. Ban c6 thé s dung thoi gian nghi dm tich Ity s&n c6 ctia minh trong tinh hudng
nay. Néu ban cam thay du khée va cong viéc cla ban cho phép ban lam viéc tlr xa, B
phan Nhan sw Trweng Pai hoc da phat trién mot biéu mau yéu cau lam viéc tr xa tam
thoi (temporary telecommutlng form) [pdf] hoac Docu3|gn Khi st dung biéu mau nay, xin

lwu y rdng ban nén trao ddi véi ngudi quan ly cta minh vé lam viéc tai nha cho dén khi

ban khéng con triéu chirng.

L_TOi |0 |ang ve viéc nhlem COVID-19 tai nou lam viéc. Liéu nhan vién trong b phan cua toi

O Do nhirng can nhéc vé quyén riéng tw, thong tin nay sé khong duoc chia sé triv treong
hop ngwdi ta tin rAng cac nhan vién khac ciing co thé can phai tw cach ly.

Didu gi xay ra néu toi 1a mdt phan dan sé dwoc coi 1a dé bi tén thwong nhat?

O Theo chi thj ctia Théng déc Gavin Newsom cudi tudn qua, kéu goi tw cach ly b4t ct ai tiy
65 tudi tré 1én va nhirng ngwdi mac bénh man tinh, ddng thdi Van phong Hiéu truéng
ctia Pai hoc Tiéu bang California (California State University, CSU) da tiép tuc chi thj cta
thdng ddc rang bat cir ai tir 65 tudi tré 1én va/hodc mac cac bénh man tinh khéng
dwoc dén tredng hodc bat ky dia diém nao ngoai SISU. Ngoai ra, Bd Y té Cong
cong California xem xét nhirng nguwdi c6 hé théng mién dich bi tén thwong dé bi nhiém
Vi-rit Corona Mé&i (COVID-19) va ho ciing dwoc yéu ciu khdng dén trwerng hodc bat ky
dia diém nao bén ngoai.

SJSU van mé ctra, mac du phan Ién sinh vién, gidng vién va nhan vién sé khong can
dén va khoéng nén dén tredng. Sinh vién cé thé tiép tuc cac khoa hoc trwc tuyén. Nhan
vién va gidng vién duoc yéu cau tiép tuc cong viéc chuyén moén cua ho théng qua lam
viéc tlr xa, néu c6. M6t s6 nhan vién thiét yéu sé tiép tuc cung cép céac dich vu quan
trong trong khuon vién trwérng. Bé phan Nhan sw Trwdng Dai hoc sé lien hé som véi tt
ca nhan vién thiét yéu. Vui long tham khao théng béo clia Hiéu trwéng Papazian glri dén
trwdng vao ngay 15 thang 3.

Xin lwu y rang Van phong Hiéu trwéng CSU da théng bao rang nhirng thay di tr Van
phong Théng dbc c6 thé dan téi didu chinh chi thi.

Néu ban & nhan vién ho&c giang vién va tir 65 tudi trd 1én, gidm sat/quan tr vién thich
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hop sé lién hé véi ban dé trao dbi vé cac sw lwa chon lam viéc danh cho ban.

Néu ban cé bénh trang méan tinh hodc hé théng mién dich bi tdn thuwong, hodc la ngudi
cham séc cho ngudi tir 65 tudi tré Ién va/hodc c6 bénh trang man tinh ho&c hé théng
mién dich bi tén thwong, vui ldng lién hé véi giam sat/quan tri vién thich hop hoac Bo
phan Nhan sy Trwdng Dai hoc ngay khi c6 thé dé thao luan vé l1am viéc tir xa hodc sap
xép cdng viéc khac.

c6 nén dé nhan vién ctia minh lam viéc ttr xa/lam viéc tlr nha khong?

O Trong céac tinh hubng ma céng viéc co6 thé tam thdi dwoc thwe hién tai mot dia diém thay
thé trwdng, ching toi khuyén khich cac nha quan ly trao dbi véi nhan vién dé xac dinh
céc trwong hop do va xem xét lam viéc tir xa trong thoi gian bat 6n nay. Mot can nhac
quan trong ddi vé&i cac nha quan ly 1a liéu lam viéc tir xa cé twong thich véi cac trach
nhiém cong viéc clia nhan vién hay khong.

Dé& quan ly hoat dong lam viéc tlr xa tam théi nhadm (rng phd véi tinh hinh y té hién tai,
B6 phan Nhan sy Trwong Pai hoc da phat trién mot biéu mau yéu cau lam viéc t&r xa tam
thoi [pdf] va trén DocuSign. Khi st dung bleu mau nay, xin lwu y:

* Nhan vién hién dang lam viéc tr xa va muén tang s ngay lam viéc tlr xa trong tinh
hinh hién tai nén dién vao mau méi nay thay thé cho théa thuan lam viéc tir xa hién tai.

+ Khodng c6 ngay két thic trong théa thuan |am viéc tlr xa tam thdi dé tranh gia han
thwdng xuyén, mac du ngay két thic c6 thé dwoc néu trong d6, néu mudn.

« Cac nha quan ly cé quyén chdm dut thda thuan tam thoi.

« Cac nha quan ly phai ddm bao rang nhan vién lam viéc theo gi®» (du diéu kién lam

thém) tuan tha luat phap lién quan dén gid nghi, gi® dn va lam thém giod.

[ 3 3m thé nao dé SJSU giir cho cac nhan vién dwoc an toan khi khéng thé lam viéc tir xa?

O V¢i sw da dang cuia cac dich vu ma nhan vién cung cap cho cong déng trong khuén vién
trwdng, ching tdi nhan ra nhiéu chire ndng khong thé dwoc thwe hién tai nha. Trong
nhirng tinh hudng dé, chung tdi khuyén khich nhan vién tuan tha hwéng dan vé sinh
phong ngtra da ban hanh truéc dé. Khi cac bién phap nay dwoc thwe hanh can trong, thi
do la mét phwong tién hiéu qua dé giam thiéu sw lay lan cta bénh. Ngoai ra, nhan vién
nén tham khao y kién clia ngudi quan ly vé cac giao thirc cu thé c6 thé ap dung cho mét
s6 cong viéc nhat dinh.

L_MINhan vién tam thi c6 thé 1am viéc tai nha khong?

O Théng thwdng, nhan vién tam thdi cé thé lam viéc tir xa chi trong trwdng hop ngoai lé.
Tuy nhién, trong cac hoan canh hién nay, nhan vién tam thdi c6 thé dwoc chap thuan dé
lam viéc tr xa néu diéu do twong thich véi trach nhiém cong viéc cta nhan vién. Biéu
mau yéu cau lam viéc tlr xa tam thdi nén duwoc st dung dé glvi yéu ciu. CAc nha quén ly
phai dadm bao rang nhan vién lam viéc theo gid (du diéu kién lam thém) tuan tha cac luat
lién quan dén gid nghi, gio &n va lam thém gio.

O Tham van véi quan ly ctia ban. Néu trach nhiém cong viéc cha ban twong thich véi lam
viéc tai nha, ban c6 thé duoc phép lam viéc tai nha. Cac nha quan ly phai ddm bao rang
nhan vién lam viéc theo gi¢r (40 diéu kién lam thém) tuan tha cac luat lién quan dén gio
nghi, gi®’ &n va lam thém gid. Tuy nhién, tiy thudc vao dé tudi cia con ban, c6 thé ban
khong thé 1am viéc hiéu qua khi & nha do can chdm séc con. Néu thudc trudng hop nay,
ban cé thé yéu cau nghi I1é ho&c str dung CTO.

TOI st dung phwong tién giao thdng céng cong dé di lam, nhwng vi dich COVID-19, tbi
cam thay khong tién khi lam vay. Toi c6 thé |am viéc tai nha dé tranh di lai bing phwong

O Tham vén voi quan Iy ctia ban. Trong cac tinh hubng ma cong viéc co thé tam thoi dwoc
thire hién tai nha hoac tai moét dia diém khac, cac nha quan ly sé trao doi v&i nhan vién
dé xac dinh cac trwong hop d6 va xem xét lam viéc tr xa trong thoi gian bat n nay. Mot
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can nhac quan trong dbi véi cac nha quan ly 1a liéu 1am viéc ti xa c6 twong thich véi cac
trach nhiém cong viéc ciia nhan vién hay khéng.

té c6 thé dwoc str dung

khdéng?

O Hay lien hé Josh Ethrington, Quan ly Chwong trinh Nghi phép tai
josh.ethrington@sjsu.edu hoac 408-924-2155.

O Céch nhanh nhét dé lien hé voi quay |& tan cta B phan Nhan sy Truong Bai hoc khi c6
thac mac va can thong tin trong khi c6 Iénh “G trong nha” 1a thdng qua university-
personnel@sjsu.edu va bang cach goi dén s6 x4-2250, x4-2135, x4-2258.

Déi v&i Sinh vién

| _MINEU toi khong co két ndi internet & nha thi sao?

O Hai tang dau tién ctia Thw vién Tién sT Martin Luther King Jr. van mé cira tir 8 gior sang
dén 6 gio chiéu dé cung cap quyén truy cap vao may tinh va két ndi internet.
Mot s6 nha cung cap internet dang cung cap internet mién phi ho&c chi phi thap va mé&
céac diém truy cap mién phi cho cong ching. Céac diéu khoan va diéu kién c6 thé duwoc ap
dung.
Tim hiéu thém tai:
Internet Essentials | Staying Connected During Coronavirus
AT&T | Low-Cost Home Internet
Xfinity® WiFi by Comcast | Wireless Internet on the Go

L MK hu vwec Thwe pham Danh cho Spartans van hoat dong ch?

O €6, khu virc nay van hoat dong va chuyén sang phuong thirc phan phéi thwe phdm. Gio
hoat dong thay ddi hang ngay, vi vay hay truy cap trang Instagram cta Khu vie Thuc
ph&m Danh cho Spartans de tim hiéu thém. Xin nhac lai, khu vic thirc &n nay 1a danh
cho nhirng ngudi c6 nhu cau.

p hoc cua toi dang dwoc day tlr xa nghi

O Cac lép hoc c6 thé dwoc day tir xa theo nhiéu cach khac nhau. Vi du, mét sb 16p c6 thé
tiép tuc hoc cung thoi gian hoc théng thudng nhwng str dung cong nghé (chéng han nhw
Zoom) dé cung c4p tai liéu bai giang. Pay dwoc goi 1a “gidng day ddng thoi”. Trong cac
treong hop khéc, 16p c6 thé chuyén sang nhip d6 tw diéu chinh ma khong yéu cau theo
hoc tai mot thdi diém cu thé (didu nay dwoc goi la g|ang day khong déng bd”). Gidng
vién sé dwoc trao dbi vdi sinh vién vé cac yéu cau cua ting I6p riéng biét.

Trong khi ching t6i da xem xét tiép tuc cac khéa hoc nhw phong thi nghiém, thuc hanh
va céc I6p hoc trye tiép trong tuadn ndy, sw gia tdng nhanh chéng cac trwérng hop nhiém
bénh da budc ching t6i phai di hwéng. Khong khéa hoc nao trong sé cac khéa hoc nay
sé dwoc giang day truc tiép.

dang tin cay & nha, |am thé nao dé tdi hoan

L ITOi khong c6 dich vu internet/bing théng réng

O Trwéng dai hoc van mé clra cho~ du cac Ic’yp, hoc dang dwoc td chirc hoc tap tir xa. Néu
ban c6 may tinh xach tay, ban van cé thé dén trwdng vao ban ngay va lam viéc tir Hoi
sinh vién
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O Céac khoa va truéng cao déng co khong gian phong may tinh s&n c6 may tinh xach tay
dé sinh vién st dung. Trong méi trwdng hop, ching tdi sé tuan theo cac hwéng dan gilr
khodng cach xa haéi thich hop.

LJlIDiéu gi s& xay ra néu toi hién khong c6 mét may tinh dap (rng cac yéu cau can thiét cho

gido duc trwc tuyén?

O MLK Library cé cac may tinh c6 thé cho sinh vién mwon trén co sé ai dén truéc dwoc
phuc vu trwde. Truwdng dang tim cach tang sé lwong may tinh sén cé. Ngoai ra, xin lwu y
rang trwong dang cung cap nhiéu may tinh nhat c6 thé trong gi¢» |am viéc hién tai.

May tinh x&ch tay va céc thiét bi khac c6 thé dwoc kiém tra dé cho sinh vién, gidng vién
va nhan vién mwon truc tiép hodc trwe tuyén tai IMS. Sinh vién cling c6 thé truy cap

O Peer Connections tiép tuc hoat ddng va sén sang hé tro' dé gitp ban diéu hwéng cac
cbng cu hoc tap tir xa cha chang t6i. Ban dwoc khuyén khich tiép can véi cac giang vién,
tro ly gidng day hodc nhitng ngudi hwéng dan déng trang Itra khi ¢ cac cau hdi vé cach
diéu huéng thanh céng céc trai nghiém hoc tap trwc tuyén trong cac Iép hoc cla ho.
Ngoai ra, eCampus office cling cé thé gilp tré |&i cac cau héi k§ thuat cho sinh vién vé
viéc diéu hwéng Canvas, Zoom, Google Chat hodc cac cong nghé méi khac dwoc lién
két v&i cac Iop hoc cua ho theo sb 408-924-2337.

| MDay kém van sé dwoc cung cap cho cac khéa hoc chr?

O« Peer Connections sé tiép tuc cung cap day kém tryc tiép va &o trong khudn vién
trwong. (Vui long kiém tra vi diéu nay c6 thé thay ddi theo thdi gian.)
» Trung thm Writing sé& c6 cac cudc hen day keém truc tuyén hoan toan bat dau ti They
Hai ngay 16 thang 3.
« Trung tam Communication dang chuyén sang tat ca céc hé tro trwc tuyén nhwng & dinh
dang ddng thoi.
+ MLK Library dang cung cap day kém truyc tiép va trwc tuyén cho mot sé khéa hoc tir 8
gity toi dén 12 gi¢r trwa, Chl nhat dén ther Tuw.

Ll T6i cO m6t bénh trang dworc liét ké khién rdi ro caa téi déi véi viéc nhiém COVID-19 tang

.2

O o6, xin vui ldng nhé rang stre khde va an toan cdia ban 1a wu tién hang dau cta chang
t6i. Gidng vién va nhan vién trong trwéng dwoc chuén bi dé sap xép chd & cho nhirng
sinh vién c6 thé gap rii ro cao hon. Tuy nhién, xin nhac nhé réng ban khéng can tiét 16
b4t ky bénh trang cu thé nao. Ban dwoc khuyén khich lién hé Trung tam Y té Sinh vién
dé dwoc hd tro moi yéu cau vé chd &.

L ITOi cO nén bo tat ca cac |&p hoc cua toi tai thoi diém nay khong?
O chung t6i khéng khuyén ban bd cac khoa hoc. Muc tiéu cuta chiing téi 1a gitp ban hoan
thanh thanh céng khoéa hoc trong hoc ky nay dé ban cé thé tiép tuc tién t&i tot nghiép.
Ngoai ra, xin lwu y ring viéc bé 1&p cé anh hwdng téi hd tro tai chinh cta ban, bao gdm
phai hoan trd mdt phan va khong dat duoc tién bo hoc tap thda dang dé dd diéu kién
nhan hd tro tai chinh trong twong lai. Ban nén thao luan vé bét ky thay dbi cé thé xay ra
nao trong lich biéu cta ban vé&i C6 van Hoc tap ngay lap tirc. D6i vdi cac thac mac lién
quan dén hd tro tai chinh, vui 16ng lién hé theo sd 408-283-7500 hoéc fao@sjsu.edu.

L_Diéu gi sé xay ra sau ky nghi Xuan?

O Khudn vién treong van mé, mac di moét sb dich vy da thay dbi gio' hoat dong. Cac I6p
hoc da dwoc chuyén sang hoc tryc tuyén trong phan con lai cta hoc ky mua xuan.
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Céac Sv kién cua Trwdng

| MCAc sw kién sap t&i co tiép tuc nhw ké hoach khéng?

O Phan I&n céc su kién tai trwong trong thang Ba da bi hdly bé. Bao gédm céac sy kién thé
thao trong noi bd trwdng va cac cau lac bd cung cac budi tu hop cau lac bo. Mot sé it cac
sw kién dang duoc lén lich lai hodc chuyén sang trwc tuyén. Khach mai sé duoc théng
bao néu c6 sy thay déi dbi véi mot sy kién.

T4t ca cac su kién thé thao trong thoi gian con lai ciia mua xuan da bi hdy bd. Ngoai ra,
SJSU da 1am viéc véi Nha hat Hammer dé phat truc tiép mot sb sw kién, nhung hau hét
cac sy kién khac sé bj hly bo.

Céc sy kién dién ra vao thang Tw va thang N&m hién dang dwoc xem xét va sau khi
danh gia, théng tin vé cac sy kién bi hlly sé dwoc chia sé véi cong déng trong khudn
vién treong.

LA chiu trach nhiém theo ddi sw bung phéat dich dang dién ra va quan ly viéc rng pho cla

O SJSU dang theo dbi sw bung phét cta dich COVID-19 va quéan ly irng pho cda trwdng
dai hoc théng qua Trung tam Piéu hanh Khan cap (Emergency Operations Center, EOC),
bao gdm céc nha lanh dao trwdng tir cAc Hoc vién, S& Canh sat Dai hoc, Bd phan Céac
Van dé Sinh vién, Phat trién Co s& va Hoat dong, va cac nhdm khac. EOC thuéng xuyén
tham van véi Hiéu tredng va nhan vién cta minh, nhirtng ngudi sé dwa ra cac quyét dinh
chinh sach quy mo lon.

D iéu gi sé xay ra néu mét sinh vién, giang vién hodc nhan vién cia SJSU dwoc chan doan
mac COVID-19?

O Cong dong nha trwong sé dwoc thong bao qua email, Twitter, Facebook va trang web C6
van Strc khée vé kha nang hdy bo céac I&¢p hoc hodc dong clra nha trwong.

__JDiéu gi sé xay ra néu sinh vién, giang vién hodc nhan vién séng trong ky tic xa dwoc chan
doan mac COVID-19?

O Truwéc tién, EOC va Dich vu Nha & Truéng Dai hoc sé phéi hop véi S& Y té Cong cong
Hat Santa Clara dé& c6 phan rng pht hop nhat nham bao vé sy an toan cua tirng sinh
vién va cdng dong trong khudn vién trwong rong 16n hon. Dich vu Nha & Trwdng Pai hoc
hién dang chudn bi cho nhiéu kich ban rng phé va sé lién lac véi sinh vién, gia dinh va
cong ddng tredrng dai hoc trong trwdng hop khan cép.

LUTOi nén lién hé véi ai khi tdi c6 thac mac?

O Sinh vién S
Sinh vién nén lién hé voi giang vién khoa cta ho khi c6 thac mac vé céc,lé’p hoc cu thé.
Sinh viéq cﬂng cé‘thé lién hé v&i Trung tam Y té Sinh vién SJSU theo s6 408-924-6122
khi cé thac mac ve cac triéu chirng.

O Giang vién ) ) o
Giang vién nén lién hé véi doi ngd y té cham soc stre khoe cda ho. Doi vai thac mac ve
cac lop hoc, hdy lién hé vei trwdng khoa. Boi v&i thac mac ve thdi gian nghi dm va
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chwong trinh nghi phép, hay lién hé véi Bé phan Nhan sw Trwdng Pai hoc theo sb 408-
924-2250.

Nhéan vién ) ) ] .
Nhéan vién nén lién hé véi doi ngll y té cham séc strc khde cua ho. Boi véi thac mac ve
lam viéc tir xa trong tredng hop tw cach ly, hay lién hé véi can bo giam sat cua ban. Déi

véi thdc mac vé thai gian nghi om va chwong trinh nghi phép, hay lién hé v&i B6 phan
Nhan sy Truwéng Dai hoc theo sbé 408-924-2250.



	Các Câu hỏi Thường gặp (Frequently Asked Questions, FAQ)
	Đóng cửa các Lớp học và Trường học
	Đối với Giảng viên và Nhân viên
	Đối với Sinh viên
	Các Sự kiện của Trường
	Theo dõi và Quản lý
	Nguy cơ Bùng phát Tiềm ẩn trong Khuôn viên trường

